
 

1 

 

 

                                   NABÍDKA VZDĚLÁVACÍCH AKCÍ 
PRO PRACOVNÍKY V SOCIÁLNÍCH SLUŽBÁCH  

 
 
 

       2010 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Pedagogické a vzdělávací centrum Karlovarského kraje, o.p.s 



 

2 

 

 

 

SLOVO  ÚVODEM 
 

Vážené kolegyně, vážení kolegové! 

 

Představujeme Vám novou nabídku vzdělávacích akcí v oblasti sociálních služeb. 

Nabídka reaguje na zákon č. 108/2006 Sb. o sociálních službách. Ten m.j. stanovuje 

povinnost zaměstnavateli zabezpečit další vzdělávání svých zaměstnanců v rozsahu 

nejméně 24 hodin za kalendářní rok a  napomáhá jim tak obnovovat, upevňovat a 

doplňovat kvalifikaci (§ 11, odstavec 1). Volbu vzdělávacích programů Vám touto 

formou chceme co nejvíce usnadnit. Vzdělávací akce budeme realizovat na základě  

Vaší objednávky.        

 

Děkujeme a těšíme se na další spolupráci v této oblasti! 

  

 

        Za kolektiv pracovníků Pedagogického a vzdělávacího centra KK  - Věra Sládková 
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PŘEHLED  KONTAKTŮ 
 

Sídlo společnosti – hlavní kancelář a učebna DVPP 

Pedagogické a vzdělávací centrum Karlovarského kraje, o.p.s. 

Sídlo vedení společnosti, sekretariát, učebna 
Varšavská 1168/13, 360 01 Karlovy Vary 

(budova naproti Tržnici, vchod z podchodu) 

Učebny DVPP, kancelář metodiků 
T.G.Masaryka 541/3, 360 01 Karlovy Vary 

(budova Vysoké školy Karlovy Vary, o.p.s.) 
 

tel.: 353 226 319 web: www.pckvary.cz 

                                        724 923 904 e-mail: info@pckvary.cz 

IČ:  263 83 381 Bankovní spojení:  

 

 

Zaměstnanec Pracovní zařazení Mail telefon 

Mgr. Jan Musil ředitel organizace, musil@pckvary.cz  724 923 900 

Mgr. Blanka Šamatová 
zástupkyně ředitele pro oblast celoživotního vzdělávání, 

projektová manažerka 
samatova@pckvary.cz  724 923 903 

Mgr. Kateřina 

Gaidarusová 
zástupkyně ředitele pro oblast EU, projektová manažerka gaidarusova@pckvary.cz  724 923 907 

Mgr. Jan Šamata metodik DVPP, projektový manažer  samata@pckvary.cz 724 923 906 

Mgr. Zuzana Týnková 
metodik DVPP 

tynkova@pckvary.cz  724 923 909 

Eva Smetanová administrativa (příjem přihlášek) info@pckvary.cz  724 923 904 

Karin Heldová asistentka DVPP heldova@pckvary.cz  724 923 911 

    

Věra Sládková 
vzdělávání pracovníků v sociální sféře 

sladkova@pckvary.cz  

724 923 908 

602 865 110 
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Objednávka akce na klíč 

Věnujte prosím pozornost následujícímu sdělení, předejdeme tak společně 

případným nedorozuměním. Děkujeme!  

Obecná pravidla : 

Akci na klíč pro pracovníky v sociální sféře můžete objednat: písemně na 

adrese Varšavská 1168/13, 36001 Karlovy Vary, nebo e-mailem 

sladkova@pckvary.cz nejméně měsíc před plánovaným konáním akce.   

Vždy je nutné zaslat i Závaznou objednávku vzdělávací akce s razítkem a 

podpisem ředitele/ky zařízení včetně jmenného seznamu účastníků, jejich 

data a místa narození. Vzhledem k  fakturaci je nutné zapsat přesný název 

zařízení, Vaše IČO a uvedení plátce. V případě jakékoli změny Vás žádáme o 

písemné upozornění. 

Vámi uvedené osobní údaje jsou nutné pro vydání a registraci osvědčení o 

absolvování daného vzdělávacího programu, zůstávají pouze v naší databázi! 

 

Přihlášení  

Prostřednictvím našich webových stránek: www.pckvary.cz , najdete u 

programů odkaz Závazná objednávka vzdělávací akce . Automaticky se Vám  

vygeneruje Závazná objednávka k tisku, kterou po vytištění a podepsání 

zašlete na adresu Varšavská 1168/13, 36001 Karlovy Vary, nebo 

oskenovanou na mail sladkova@pckvary. 

 

Způsob úhrady  

Fakturou – obdržíte před konáním akce, bude vystavena na udanou adresu 

organizace. 

 

 

Zrušení objednávky:  

Nejpozději 5 pracovních dnů před zahájením programu – bez stornovacího 

poplatku. 

Méně než 5 pracovních dnů – účtujeme stornovací poplatek 100% z částky 

programu. 

Pokud se daného programu nemůže přihlášená osoba zúčastnit, může 

zařízení vyslat náhradníka, o této skutečnosti  je nutno informovat garanta 

programu. Pokud posíláte odhlášku poštou, je rozhodující datum jejího 

přijetí, ne odeslání! 
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Další užitečné informace 

Osvědčení o absolvování vzdělávací akce – podmínky jeho vydání 

Osvědčení je potvrzením o proškolení v dané problematice v rozsahu 

uvedených hodin. Podmínkou pro jeho vydání je absolvování semináře 

v odpovídající časové dotaci (tzn. 75% z celkové doby trvání školení) a 

případném splnění dalších podmínek, které budou včas zveřejněny. 

Účastníkům je osvědčení vydáváno v závěru vzdělávací aktivity.  
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14-01 Násilí na seniorech 

 

Cíle:  

Seznámit účastníky s problematikou násilí na seniorech, zaměřit se na seniory v 

ústavech sociální péče. Informovat jaké nové úkoly stáří přináší, o změnách životních 

cílů ve stáří, jak moc jsou důležité sociální vztahy a síť pro seniora, jaké jsou 

společenské problémy související se stářím. Budou seznámeni se samotným pojmem 

násilí, jaké mohou být typy, jak rozpoznat ohrožení seniora a jak mu pomoci. 

Účastníkům bude poskytnut seznam organizací, které pomáhají týraným seniorům. 

 

 

Stručný obsah: 

Charakteristika různých forem násilí na seniorech páchané blízkou osobou 

Násilí páchané na seniorech v institucích     

Vhodná intervence        

Organizace zabývající se pomocí seniorům v ČR    

 

 

Hodinová dotace:  5 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob 7.600,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 9.100,- Kč 
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14 -02 Alzheimerova choroba 

 

Cíle:  

Poskytnout účastníkům dostatek informací, podnětů, praktických cvičení a pokynů, 

aby porozuměli podstatě usnadňované komunikace a mohli ji začít praktikovat. Vést 

k plnému uznání postižených lidí a k jejich pochopení.  

 

Stručný obsah: 

Průběh nemoci: příznaky, léčba                                                                

PAPAIA 

Individuální asistence, stadium choroby 1,2,3 

Terminální stadium        

Plán péče, hodnocení         

Kasuistiky         

Test kognitivních funkcí        

Nefarmakologický přístup k nemocným s demencí, praktická cvičení, ukázky 

 

Hodinová dotace:  8 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob   9.500,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 11.500,- Kč 

 

Hodinová dotace:  4 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob 7.200,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 9.200,- Kč 
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14 - 03 Syndrom vyhoření 

 

Cíle:  

Seznámit účastníky s příčinami, pomoci a prevencí syndromu vyhoření. 

Seznámit s definicí a příčinami vyhoření. 

Blíže ukázat projevy syndromu vyhoření. 

Ukázat možnosti prevence a pomoci syndromu vyhoření. 

 

Stručný obsah: 

Co je SV a jak jej poznáme : rozbor nahrávek (autentické nahrávky rozhovorů lidí se 

znaky SV pro ilustraci problému). Definice SV (deprese, chronická únava, akutní 

stres). Jaké jsou tělesné a psychické příznaky u lidí se SV, jak se tito lidé chovají a jak 

působí na své okolí. Dlouhodobé důsledky SV.  

Jak, kdy a proč vzniká SV : individuální faktory vzniku SV (dispozice člověka), pracovní 

faktory vzniku SV, organizační faktory vzniku SV, jednotlivé fáze.  

   

První pomoc i prevence : stres (zdroje, projevy, techniky zvládání stresu, test), vztah 

mezi stresem a SV, jak se dá pomoci člověku s SV, jak se dá pomoci týmu s SV, jak se 

dá pomoci organizaci, Balintovské skupiny (praktický nácvik a rozbor problémů) 

          

   

Hodinová dotace:  8 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob   9.500,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 11.500,- Kč 

 

Hodinová dotace:  4 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob 7.200,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 9.200,- Kč 
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14-04 Kognitivní stimulace u seniorů 

 

Cíle:  

Účastníci získají teoretické poznatky o vlivu stárnutí na paměťové funkce, získají 

vodítko, jak vhodně stimulovat kognitivní funkce u seniorů prostřednictvím 

samostatně sestavených lekcí. Budou seznámeni s metodami trénování paměti, 

obecnými zásadami pro vedení jednotlivých lekcí, vhodnou literaturou k načerpání 

inspirace pro vlastní práci. 

 

Stručný obsah: 

Úvod - efektivita a využití tréninku kognitivních funkcí               

Paměť – definice, rozdělení, funkce                                                            

Stárnutí a kognitivní funkce, zdravé stárnutí      

Trénink kognitivních funkcí – cíle, hlavní zásady a metody    

Kognitivní cvičení                                                                                         

Struktura jednotlivých lekcí        

Sestavení vlastní lekce, prezentace     

   

 

Hodinová dotace:  8 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob   9.500,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 11.500,- Kč 

 

Hodinová dotace:  4 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob 7.200,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 9.200,- Kč 
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14 -05 Mezilidská komunikace jako užitečný pracovní nástroj 

 

Cíle:  

Účastníci si osvojí základní znalosti a dovednosti důležité v oblasti efektivní    

komunikace. Představí se základní principy uplatňující se v mezilidské komunikaci. 

Seznámí se s pravidly efektivního naslouchání. Účastníci si osvojí dovednosti 

potřebné k práci s informacemi. 

Stručný obsah: 

O verbální komunikaci   

- práce s hlasem: jak se „rozmluvit“ (artikulace, doslovování, rychlost) 

- melodie hlasu a jak ji využít při komunikaci  

- forma verbální komunikace: slovní vycpávky, slang a podobné zlozvyky 

- hlasová hygiena 

 O neverbální komunikaci 

- druhy neverbální komunikace  

- vliv neverbální komunikace na vnímání celkového projevu  

- praktický nácvik 

  Zvládnutá komunikace jako základ úspěchu 

- komunikace pod tlakem (projevy stresu, paniky, apatie a jak je zvládnout) 

- techniky aktivního naslouchání 

- základy asertivity 

- zvláštnosti komunikace se specifickými skupinami klientů (agresoři, lidé v akutní 
krizi, děti) 

- praktický nácvik 

Hodinová dotace:  8 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob   9.500,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 11.500,- Kč 

 

Hodinová dotace:  4 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob 7.200,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 9.200,- Kč 
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14 - 06 Práce s uživateli návykových látek 

 

Cíle:  

Představit účastníkům různé druhy návykových látek, jejich účinky, rizika a 

souvislosti zneužívání drog s životní situací uživatelů. 

Připravit účastníky na setkávání a práci s klienty užívající návykové látky i s jejich 

blízkými. 

Osvětlit možnosti akutní pomoci a následné druhy léčby závislých klientů. 

Seznámit s legislativou týkající se drogové problematiky a přidružené trestné 

činnosti. 

 

Stručný obsah: 

O drogách : jak poznat aktuální stav klienta, mýty o „feťácích“,druhy návykových 

látek a jejich účinky, specifika komunikace s uživateli návykových látek, rizika práce 

s uživateli návykových látek, návykové látky a psychické poruchy 

         

Prevence a léčba: primární a sekundární prevence, harm-reduction (terciární 

prevence a péče o abstinující klienty), postup léčby, kam odkázat klienty  

           

Návykové látky a zákon: právní poradenství, pomoc rodinám a blízkým uživatelů 

návykových látek 

         

   

Hodinová dotace:  8 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob   9.500,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 11.500,- Kč 

 

Hodinová dotace:  4 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob 7.200,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 9.200,- Kč 
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14-07 Paliativní péče, hospicové hnutí, eutanázie 

 

Cíle: 

Doplnění a prohloubení praktických poznatků pro výkon povolání sociálního 

pracovníka v oblastech teoretických souvisejících s poskytováním sociálních služeb, 

posilování a rozvoj schopnosti využít teoretické základy pro výkon povolání 

sociálního pracovníka v praxi.  

Stručný obsah: 

Paliativní a hospicová péče:  

- pojem paliativní péče  

- paliativní péče v ČR, principy  

- myšlenka hospice  

- formy hospicové péče  

- hospicová péče ve světě, hospicová péče v České republice    

Eutanázie: 

- vymezení pojmu, základní terminologie 

- historické a současné názory na eutanázii ve vybraných zemích (holandský        

   model,švýcarský model, USA aj. 

- eutanázie v ČR 

- asistovaná sebevražda  

- pasivní a aktivní eutanázie  

- zástupci a odpůrci eutanázie  

- etické otázky eutanázie                     

 

Hodinová dotace:  8 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob   9.500,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 11.500,- Kč 

 

Hodinová dotace:  4 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob 7.200,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 9.200,- Kč 
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14-08 Krizová intervence 

 

Cíle:  

Seznámit účastníky s různými typy krizí člověka a souvislostmi krize se základním 

psychickým fungováním člověka. 

Představit hlavní typy a charakteristiky krizí a složky krizové pomoci (psychoterapie a 

další). 

Prostřednictvím výcviku se naučit pracovat s různými typy klientů v krizových 

situacích. 

Uplatňovat dovednosti pro efektivní komunikaci s klienty, jejich rodinami a širší 

vztahovou sítí. 

 

Stručný obsah: 

Krize: vlastní zkušenost s krizí, definice pojmu, příčiny a typologie krize. 

  

Práce s klientem v krizi: projevy (myšlení, prožívání, chování), práce s emocemi, 

práce se specifickými klienty. Praktický nácvik    

    

Komunikace s klientem v krizi: přístup direktivní x nedirektivní, techniky aktivního 

naslouchání, neverbální komunikace. Praktický nácvik   

  

Specifické krize a přístupy k nim (nemoc, smrt blízké osoby, zneužívání návykových 

látek). Jak krizi úspěšně zvládnout (psychohygiena, sociální síť)  

 

Hodinová dotace:  8 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob   9.500,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 11.500,- Kč 

 

Hodinová dotace:  4 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob 7.200,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 9.200,- Kč 
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14 – 09 Jak pracovat s člověkem v krizi 

 

Cíle:  

Seznámit účastníky s různými typy krizí člověka a souvislostmi krize se základním 

psychickým fungováním člověka. 

Představit hlavní typy a charakteristiky krizí a složky krizové pomoci (psychoterapie a 

další). 

Prostřednictvím výcviku se naučit pracovat s různými typy klientů v krizových 

situacích. 

Uplatňovat dovednosti pro efektivní komunikaci s klienty, jejich rodinami a širší 

vztahovou sítí. 

 

Stručný obsah: 

Krize : vlastní zkušenost s krizí, definice pojmu, příčiny a typologie krize. 

  

Práce s klientem v krizi : projevy (myšlení, prožívání, chování), práce s emocemi, 

práce se specifickými klienty. Praktický nácvik    

    

Komunikace s klientem v krizi : přístup direktivní x nedirektivní, techniky aktivního 

naslouchání, neverbální komunikace. Praktický nácvik   

     

Specifické krize a přístupy k nim (nemoc, smrt blízké osoby, zneužívání návykových 

látek). Jak krizi úspěšně zvládnout (psychohygiena, sociální síť)  

 

Hodinová dotace:  8 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob   9.500,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 11.500,- Kč 

 

Hodinová dotace:  4 

Cena: 

Seminář při počtu do 15 osob 7.200,- Kč 

Seminář při počtu do 30 osob 9.200,- Kč 
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